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P E N T R U  O R G A N I Z AT O R I  D E  E V E N I M E N T E

Ticketing într-o
nouă dimensiune.
Singura platformă din România în care aveți controlul total:
vânzare online și la intrare, scanare, fiscalizare, decont și
promovare, într-un singur loc.

5% + TVA
comision doar din biletele
vândute

0 lei
abonament, costuri de
pornire și acte pentru
fiscalizare

20.000+
abonați la newsletterul
EvTicket

Live
vânzări, scanare și
rapoarte în timp real

S.C. SprintSoft Team SRL · evticket.ro · office@evticket.ro · 0743 109 413



D E  C E  E V T I C K E T

Dumneavoastră organizați evenimentul. Noi
ne ocupăm de bilete.
EvTicket este construit pentru organizatorii care vor să-și vadă vânzările în timp
real, să-și stabilească singuri regulile și să nu plătească nimic înainte să vândă.

01
Control total
Prețuri, categorii, locuri
blocate, reduceri, invitații și
reguli de retur, toate stabilite
de dumneavoastră și
modificabile oricând.

02
Plătiți doar din vânzări
Fără abonament și fără
costuri de pornire. Comisionul
de 5% + TVA se reține din
încasări, la decont.

03
Echipă lângă
dumneavoastră
Vă ajutăm la configurare,
putem veni la intrare cu
echipa noastră și pregătim
gratuit actele pentru
fiscalizare.

C U M  F U N CȚ I O N E A ZĂ

De la cont la decont, în cinci pași

P E N T R U  C U M PĂRĂT O R I I  D U M N E A V O AS T RĂ

O experiență de cumpărare simplă
Un cumpărător mulțumit revine. De aceea am făcut
drumul de la pagina evenimentului la bilet cât mai
scurt.

Creați contul
Cont de organizator cu
datele firmei. Vă puteți
invita și colegii.

1

Configurați
evenimentul
Sala, harta locurilor,
categoriile, prețurile și
reducerile.

2

Porniți vânzarea
Online, la casa de
bilete și prin parteneri.
Urmăriți totul live.

3

Scanați la intrare
Cu aplicația gratuită
sau cu echipa EvTicket
la fața locului.

4

Primiți decontul
Încasările minus
comisionul, cu raport
detaliat și factură.

5

Alege locul direct pe harta sălii

Locul este păstrat cât timp finalizează plata

Plată cu cardul, confirmată instant

Bilet PDF cu cod QR, primit pe email

Comandă în română sau în engleză

Retur și cerere de factură online, fără
telefoane
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P L AT F O R M A

Tot ce aveți nevoie ca să vindeți bilete
Toate funcționalitățile de mai jos sunt incluse în comisionul de 5% + TVA, fără
costuri suplimentare.

Evenimente CONFIGUR ARE

Evenimente simple, turnee cu mai multe date pe o
singură pagină și evenimente cu donații

Donație opțională la orice eveniment, cu text și sumă
minimă stabilite de dumneavoastră

Pagini de eveniment cu imagini, descriere, program și
setări SEO

Afișare clasică sau simplificată, cu carduri și buton
„Alege locul”

Câmpuri suplimentare în formularul de comandă: text,
listă, bifă de acord

Pornirea și oprirea vânzării dintr-un click; duplicarea
evenimentelor

Locuri și categorii SAL A

Hartă interactivă a sălii, cu sectoare, rânduri și locuri,
sau acces general fără locuri

Zone în picioare și sectoare cu zoom pentru săli mari

Hărți gata făcute pentru multe săli din țară, inclusiv
Sala Radio, Ateneul Român, Teatrul Thalia și Teatrul
„Ion Besoiu” din Sibiu

Hartă nouă pentru sala dumneavoastră, la cerere

Categorii cu preț, culoare și număr de locuri,
modificabile oricând

Blocarea unui loc, rând sau sector pentru echipă,
invitați sau VIP

Vânzare online CANALE

Plată cu cardul prin EuPlătesc, cu confirmare instantă

Locurile alese sunt păstrate cât timp cumpărătorul
finalizează plata

Link de plată trimis direct unui client

Pagină publică cu toate evenimentele dumneavoastră,
cu link scurt și imagine de share

Cod QR cu linkul evenimentului, pentru afișe și flyere

API pentru parteneri și vânzare prin WhatsApp, prin
partenerii noștri

Reduceri și invitații PROMOȚ I I

Coduri de reducere: sumă fixă, preț fix pe bilet,
procent după numărul de bilete

Bilete gratuite de tip „X+Y” (de exemplu 3+1)

Pachete afișate pe pagina evenimentului, cu buton
„Adaugă în coș”

Perioadă de valabilitate, limită de utilizări și valoare
minimă a comenzii

Invitații trimise direct pe email, cu posibilitate de
retrimitere

Vânzare la sală CASA DE BILETE

Pagină de vânzare rapidă, cu locurile blocate în timp
real pentru toți vânzătorii

Bilete tipărite pe loc sau trimise pe email

Vânzarea biletelor pretipărite

Vânzare direct din aplicația de scanare, la intrare

Agenți de vânzare și puncte fizice

Bilete și acces INTR ARE

Bilet PDF cu cod QR unic și serie proprie, trimis pe
email

Aplicația gratuită EvTicket Scan, pentru Android și iOS

Scanare în timp real, sincronizată pe mai multe
telefoane, cu intrare și ieșire

Ecran live cu intrările și harta sălii, pe TV sau tabletă,
cu un cod din 4 cifre

Reemiterea biletelor pierdute; mutarea pe alte locuri
cu anunț pe email

Ofertă comercială · Septembrie 2026 3



P L AT F O R M A

Bani, echipă, marketing și rapoarte
Bani, facturi, retururi DECONT

Decont pe perioadă, cu detaliu pe fiecare rezervare și
export în Excel

Factură pentru comision emisă automat

Cereri de factură de la cumpărători, rezolvate din
platformă

Retururi cu reguli stabilite de dumneavoastră: termen,
sumă reținută, categorii, doar bilete nescanate

Rambursare automată pe cardul cumpărătorului

Echipa dumneavoastră ACCES

Mai mulți utilizatori pe același cont, invitați pe email

Drepturi separate pe fiecare eveniment: scanare,
vânzare, validare

Istoric al acțiunilor făcute de fiecare membru

Acces la scanare dat prin cod QR sau invitație pe email

Marketing PROMOVARE

Google Tag Manager, Google Analytics 4 și Meta Pixel
pe paginile evenimentelor dumneavoastră, cu
măsurarea vânzărilor

Urmărirea campaniilor (UTM): vizite, comenzi și
încasări pe campanie

Emailuri către cumpărătorii evenimentului, trimise
prin echipa noastră

Newsletter către peste 20.000 de abonați

Rapoarte TIMP REAL

Vânzări live: vândute, rezervate, în așteptarea plății

Grafice pe zile și categorii, vânzări pe orașe, grad de
ocupare

Harta rezervărilor: vedeți cine a cumpărat fiecare loc

Statistici de vizitare și conversie fără cookie-uri,
conforme GDPR

F I S C A L I Z A R E  ·  G R AT U I T

Actele pentru fiscalizare, generate și trimise de noi
Documentele pentru Direcția de Impozite și Taxe Locale sunt generate direct din vânzările din
platformă, pe seriile biletelor emise.

Cerere de înregistrare a
biletelor
Datele organizatorului, seriile
biletelor și abonamentelor,
prețurile și valoarea totală.

Decont lunar pentru
impozitul pe spectacole
Încasări, timbre, sume date în
scop caritabil, venit impozabil,
impozit datorat și plătit.

Proces-verbal pentru
biletele nevândute
Lista biletelor anulate, pe serii,
pentru scoaterea lor din
evidență.

Important: generarea și trimiterea actelor sunt gratuite, însă taxele și impozitele (impozitul pe spectacole,
timbrele legale și orice alte sume datorate autorităților) se plătesc de către organizator.
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TA R I F E

Transparent, fără costuri ascunse
Toate prețurile sunt fără TVA. Se aplică cota legală în vigoare la data facturării.

INCLUS ÎN ORICE E VENIMENT

Platforma de ticketing
Vânzare online și la sală, bilete cu cod QR, aplicația de scanare, rapoarte
și decont. Comisionul se calculează din valoarea biletelor vândute, după
reduceri, și se reține din decont: nu plătiți nimic în avans.

5% + TVA
din valoarea biletelor vândute

FISCALIZARE

Generarea și trimiterea actelor pentru fiscalizare
Cererea de înregistrare a biletelor, decontul lunar pentru impozitul pe
spectacole și procesul-verbal pentru biletele nevândute.

Taxele se plătesc de către organizator. Serviciul nostru e gratuit;
impozitul pe spectacole, timbrele și alte taxe nu sunt incluse.

Gratuit
taxele se plătesc de organizator

OPȚ IONAL ·  L A E VENIMENT

Asistență la check-in cu o persoană EvTicket
Instruirea celor care scanează, POS pentru vânzare la locație și ajutor la
validarea biletelor și la problemele participanților. Check-in complet:
ofertă separată, în funcție de sală și de numărul de persoane.

500 lei + TVA
pentru o persoană, per eveniment, plus

transport și cazare, dacă este cazul

OPȚ IONAL ·  PROMOVARE

Newsletter către toată lista EvTicket
Un email dedicat evenimentului dumneavoastră, trimis către peste
20.000 de abonați, cu email de test înainte de trimitere.

200 lei + TVA
per trimitere

OPȚ IONAL ·  PROMOVARE

Campanii pe Facebook și Google
Creăm și administrăm campaniile de promovare ale evenimentului pe
Facebook, Instagram și Google. Bugetul de reclame îl stabiliți
dumneavoastră.

15% din buget
comision de administrare + TVA; bugetul

îl stabilește clientul
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S E R V I C I I  O PȚ I O N A L E

Vă ajutăm să vindeți și să primiți publicul
Promovare către public nou și oameni la intrare care știu platforma.

L A E VENIMENT

Asistență la check-in

500 lei + TVA / persoană
Pentru o persoană EvTicket la intrare, pe
eveniment. Plus transport și cazare, dacă este
cazul.

Instruirea oamenilor care scanează, voluntari
sau din echipa dumneavoastră.

POS pentru vânzarea biletelor la locație, pentru
cei care cumpără în ultimul moment.

Ajutor la validarea biletelor și la problemele
participanților: bilete negăsite, email greșit,
erori la scanare.

Check-in complet? Pentru toată intrarea
asigurată de noi, trimitem o ofertă în funcție de
sală și de numărul de persoane.

PROMOVARE

Newsletter EvTicket

200 lei + TVA / trimitere
Către toată lista noastră: peste 20.000 de abonați
interesați de evenimente.

Email dedicat exclusiv evenimentului
dumneavoastră

Textul și imaginile le stabilim împreună

Primiți un email de test înainte de trimitere

Linkurile duc direct la pagina de cumpărare

Rezultatele se văd în raportul de campanii, pe
vizite și vânzări

PROMOVARE PLĂTITĂ

Campanii pe Facebook și Google
Dumneavoastră stabiliți bugetul de reclame, noi ne ocupăm de
restul.

Campanii pe Facebook,
Instagram și Google

Public ales după oraș, vârstă și
interese

Anunțuri care duc direct la
cumpărare

Vânzări măsurate prin Meta
Pixel și GA4

15%
comision de administrare din buget, + TVA.

Bugetul îl stabilește clientul.

De ce să faceți campaniile prin EvTicket?

Avem istoricul vizitelor

Știm ce pagini de evenimente sunt
vizitate pe EvTicket, așa că
reclamele pornesc de la date reale,
nu de la zero.

Avem deja o audiență

Am construit în timp audiențe cu
oameni interesați de evenimente
similare cu al dumneavoastră.

Țintim mai ușor

Ajungem mai repede la publicul
potrivit decât un cont de reclame
proaspăt creat, care nu are încă
niciun istoric.
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Î N T R E BĂR I  F R E C V E N T E

Ce ne întreabă organizatorii
Plătesc ceva înainte să vând?
Nu. Comisionul se reține din încasări, la decont. Serviciile
opționale se facturează doar dacă le alegeți.

Cine plătește taxele pentru spectacole?
Organizatorul. Noi generăm și trimitem gratuit actele, dar
impozitul și timbrele se plătesc de dumneavoastră.

Pot folosi propriii oameni la intrare?
Da. Aplicația de scanare e gratuită, iar omul nostru de la
intrare îi instruiește și rămâne alături de ei. Dacă vreți ca
noi să asigurăm tot check-in-ul, vă trimitem o ofertă în
funcție de sală și de numărul de persoane necesare.

Cine plătește reclamele?
Clientul stabilește și plătește bugetul. Noi percepem 15%
din buget pentru administrare.

De ce nu fac reclamele pe contul meu?
Puteți, dar un cont nou pornește fără istoric. Noi avem deja
date despre vizite și audiențe interesate de evenimente.

Sala mea nu are hartă pe platformă.
O facem noi, la cerere. Până atunci puteți vinde cu acces
general, fără locuri.

Cum returnez bani unui cumpărător?
Stabiliți regulile de retur, aprobați cererea, iar banii ajung
automat înapoi pe card.

Cumpărătorul are nevoie de factură?
O cere online, cu datele firmei. Primiți cererea în platformă
și îi trimiteți factura de acolo.

C O N D IȚ I I

Pe scurt
1. Prețurile nu includ TVA. Se aplică cota legală în vigoare la data facturării.

2. Comisionul de 5% + TVA se calculează din valoarea biletelor vândute, după reduceri, și se reține la decontarea încasărilor.

3. Generarea și trimiterea actelor pentru fiscalizare sunt gratuite. Impozitul pe spectacole, timbrele și orice alte taxe
datorate autorităților se plătesc de către organizator.

4. Asistența la check-in costă 500 lei + TVA pentru o persoană EvTicket, pe eveniment. Transportul și cazarea se facturează
separat, dacă este cazul. Pentru check-in complet, asigurat de echipa noastră, trimitem o ofertă separată, în funcție de
sală și de numărul de persoane necesare.

5. Newsletterul costă 200 lei + TVA pe trimitere, către toată lista de abonați EvTicket.

6. Campaniile pe Facebook și Google au un comision de administrare de 15% + TVA din buget. Bugetul de reclame este
stabilit și plătit de client.

7. Detaliile colaborării se stabilesc prin contract.
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E X E M P L U  Ș I  R E Z U M AT

Cât costă, pe scurt
Platforma de ticketing · totul inclus 5% + TVA din vânzări

Acte pentru fiscalizare · taxele le plătește organizatorul Gratuit

Asistență la check-in · o persoană la intrare 500 lei + TVA / persoană + transport și cazare

Check-in complet · toată intrarea Ofertă după sală și nr. de persoane

Newsletter · peste 20.000 de abonați 200 lei + TVA / trimitere

Campanii Facebook și Google · buget stabilit de client 15% + TVA din buget

E X E M P L U  D E  C A L C U L

500 de bilete × 100 lei, o persoană la check-in și
un newsletter

Valoarea biletelor vândute 50.000,00 lei

Comision platformă (5%) 2.500,00 lei

Asistență la check-in (1 persoană) 500,00 lei

Newsletter (1 trimitere) 200,00 lei

Acte pentru fiscalizare 0,00 lei

TVA 21% 672,00 lei

Total servicii EvTicket 3.872,00 lei

C E  Î N S E A M NĂ  P E N T R U
D U M N E A V O AS T RĂ

7,7%
din încasări, cu TVA, pentru vânzare, o
persoană EvTicket la check-in și promovare
către 20.000+ abonați.

Se adaugă, dacă este cazul, transportul și
cazarea. Taxele pentru fiscalizare nu sunt incluse.

SĂ  D I S C U TĂM

Spuneți-ne despre
evenimentul dumneavoastră.
Vă arătăm platforma și vă ajutăm să configurați primul
eveniment.

Cont de organizator: evticket.ro/organizer/signup

EMAIL office@evticket.ro

TELEFON 0743 109 413

WHATSAPP 0743 109 413

WEB evticket.ro

S.C. SprintSoft Team SRL
CUI RO 40682888 · J32/557/2019
Str. Ștefan cel Mare nr. 152, Sibiu
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